
 
Bases legales campaña verano 2023 

Lánzate a las rebajas  

Julio 2023 

 

1. Identificación del organizador 

Nombre de la empresa: Centro Comercial y de Ocio Islazul 

Domicilio social: Calderilla, 1 28054 Madrid 

Número de CIF: H-85938934 

Dirección de correo electrónico: info@islazul.com 

Teléfono: 915 11 46 80 

2. Fecha de comienzo y finalización de las promociones: 

Fechas: Del 6 al 30 de julio de 2023 

Horario de participación: de jueves a domingo de 12:00 a 14:00 y de 17:00 a 21:00  

Ubicación de la acción: Plaza Central 

3. Mecánica de la promoción y requisitos de participación: 

La participación en la presente promoción organizada por Centro Comercial y de Ocio Islazul es 

de carácter gratuito y de ámbito nacional y podrá participar cualquier usuario mayor de edad. 

En el caso de los menores de edad deberán hacerlo con la autorización de un adulto.  

Para participar, los usuarios deberán: 

• Presentar un ticket de compra unitario del mismo día de un importe mínimo de 10€.  

• Enseñar su ID de Happy Shopping.  

Durante las fechas de la promoción se instalará una piscina de bolas en la zona de Plaza Central.  

Cada participante entrará a la piscina y elegirá una bola al azar. Dentro de las bolas habrá 

diferentes premios. Los premios no se podrán cambiar, excepto los premios de Amantis, los 

cuáles se podrán cambiar por un producto de merchandising.  

Habrá dos tipos de premios:  

• Aquellos que le pondrá entregar la azafata in situ y aquellos que tendrán que ser 

canjeados en el establecimiento correspondiente.  

• En el caso de los premios que se recogen en cada establecimiento, el personal de tienda 

le indicará como canjearlo. Estos premios deberán canjearse a través del cupón que el 

usuario recibirá en su app Happy Shopping. Para poder recibir este cupón el usuario 

deberá tener activo el consentimiento de sorteos en su perfil.  

 

 



 
Normas del uso de la piscina de bolas:  

• Uso exclusivo para miembros Happy Shopping 

• Limitado a 1 participación a la semana por usuario Happy Shopping 

• Solamente se podrá coger 1 bola por participante que entre a la piscina 

• El tiempo máximo para recoger la bola es de 1 minuto 

• Altura mínima para acceder a la plataforma 1,10m 

• El acceso debe hacerse de forma individual, excepto los menores que requieran entrar 

acompañados. 

• Está prohibido el acceso a la piscina con calzado 

Algunos de los premios que podrán conseguir serán:  

• Palas playa 

• Bolsa estanca 

• Portatodo 

• Libretas 

• Tazas 

• Islazul Tarjeta regalo 50€  

• Islazul Tarjeta regalo 20€  

• Entradas de cine Yelmo. Sujeto a condiciones de Cine Yelmo.  

• Gafas envera 

• Abanicos envera 

• Tazas envera 

• Frappe a elegir en Gelatiamo 

• Productos de limpieza de calzado de Bata 

• Corte caballero, afeitado, afeitado old school o corteo de niño en Carlos Conde. Para 

utilizar de lunes a jueves de 10:00 a 16:00 hasta el 31 de julio.  

• Entradas dobles para partidos de Team Heretics en el HUB - Incluye: Partido + bebida o 

comida 

• Horas de un juego en PC o PS5 en Heretics Hub 

• Bonos de 3 horas de juego en PC o PS5 en Heretics Hub 

• Partidas de bolos en Ilusiona. Partidas VIP para cualquier día de la semana 

• Entrante, hamburguesa, pizza Gourmet en Pomodoro 

• Lote valorado en más de 100€, lote valorado en más de 50€ y dados amantis 

*Se podrán incluir más premios a lo largo de la campaña.  

No se incluyen en el premio, los costes/gastos de desplazamiento, alojamiento, manutención, 

etc. ni ningún otro gasto que no se esté expresamente previsto en las presentes bases.  

Los premios deberán ser canjeados / recogidos antes del 15/08/2023, excepto aquellos que 

tengan sus propias condiciones.  

4. Protección de Datos: 

INFORMACIÓN BÁSICA: Responsable: CENTRO COMERCIAL ISLAZUL. Finalidad: Participar en los 

sorteos organizados por el Centro Comercial Islazul, adicionalmente se le podrá enviar 



 
publicidad de este mediante correo electrónico. Legitimación: Consentimiento del Interesado. 

Destinatarios: No se prevén cesiones de datos. Procedencia: El propio interesado. Derechos: 

Acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento y, en su caso, oposición 

portabilidad de los datos. Ejercicio de los derechos: Calle Calderilla 1, 28054 – Madrid 

INFORMACIÓN ADICIONAL: A los efectos previstos en el Reglamento (UE) 2016/679 del 

Parlamento Europeo y el Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las 

personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de 

estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de protección de 

datos), se le informa que los datos personales proporcionados se incorporarán (o actualizarán) 

a los  ficheros de COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL, con dirección 

en calle Calderilla, 1, 28054 – Madrid. El fichero que contendrá la información facilitada en el 

formulario es titularidad de COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL, con 

dirección en calle Calderilla, 1, 28054 – Madrid. Para cualquier información adicional puede 

realizar cualquier consulta a través de los siguientes medios: Teléfono: 915 11 46 80 / Correo 

electrónico: info@islazul.com / Fax: 915 11 46 51 

En COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL tratamos la información que 

nos facilitan las personas interesadas con el fin de participar en los sorteos organizados por el 

Centro Comercial Islazul, adicionalmente se podrán realizar el envío de publicidad del mismo 

mediante correo electrónico. No se tomarán decisiones automatizadas en base a dicho perfil. 

COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL no prevé la transferencia de 

estos datos a terceros países ni entidades externas. Los datos personales proporcionados se 

conservarán mientras no se solicite su supresión por el interesado y, en este último caso, 

siempre y cuando no lo prohíba expresamente la normativa vigente en materia de protección 

de datos COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL no se hace responsable 

de aquellos datos facilitados voluntaria y adicionalmente y que no sean requeridos, no siendo 

tenidos en cuenta para la finalidad descrita. La legitimación del tratamiento de sus datos 

personales encuentra su fundamento en el consentimiento del interesado. Los datos 

personales solicitados son de carácter obligatorio, por lo que su no cumplimentación supone la 

imposibilidad de su inclusión en los ficheros anteriormente descritos y el cumplimiento de las 

finalidades definidas en el párrafo anterior. 

El destinatario de sus datos personales recogidos mediante la siguiente ficha será COMUNIDAD 

DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL 

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si, en COMUNIDAD DE 

PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL, estamos tratando datos personales que les 

conciernan, o no. 

Las personas interesadas tienen derecho a acceder a sus datos personales, así como a solicitar 

la rectificación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros 

motivos, los datos ya no sean necesarios para el cumplimiento de los fines para los que fueron 

recogidos y en cumplimiento de la legislación vigente. 

En determinadas circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento 

de sus datos, en cuyo caso, únicamente, se conservarán para el ejercicio o la defensa de 

reclamaciones. 



 
En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, los 

interesados podrán oponerse al tratamiento de sus datos. COMUNIDAD DE PROPIETARIOS 

CENTRO COMERCIAL ISLAZUL dejará de tratar los datos, salvo por motivos legítimos imperiosos 

o en el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones. 

Asimismo, el interesado tiene derecho a recibir los datos personales que ha facilitado a la 

COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO COMERCIAL ISLAZUL en un formato estructurado, de 

uso común y legible por máquina. Este último derecho quedará limitado por las siguientes 

condiciones: que los datos sobre los que recae este derecho hayan sido facilitados por la 

persona interesada; que sus datos sean tratados COMUNIDAD DE PROPIETARIOS CENTRO 

COMERCIAL ISLAZUL de manera automatizada (medios informáticos).  

5. Reclamaciones 

El plazo máximo para formular cualquier reclamación contra el Centro Comercial y de Ocio 

Islazul relativa a las presentes bases y a la promoción que se regula en las mismas, será de DOS 

(2)DIAS contados desde la fecha de finalización del periodo de vigencia de la promoción. Todas 

las reclamaciones se gestionarán por escrito a través de la hoja de sugerencias facilitada por el 

Punto de Atención al cliente del Centro Comercial 

6. Aceptación de las bases de la promoción:  

La participación en la presente promoción (de carácter gratuito), implica la aceptación íntegra e 

incondicional de las presentes bases y la aceptación de las normas de la APP ISLAZUL. 

7. Jurisdicción:  

Las partes acuerdan someterse expresamente a los Juzgados y Tribunales de Madrid para 

resolver cualquier controversia que pueda surgir en la interpretación o ejecución del concurso.  

 


